Cookie tajékoztatd

Az alabbi tajékoztatdo az Zala Megyei Kereskedelmi Es Iparkamara ( tovabbiakban:

“Adatkezel6”) altal tizemeltetett, https://www.zmkik.hu weboldalon hasznalt cookie-kkal

Osszefliggésben végzett adatkezelésre vonatkozik és az érintettek (tehat pl. On, mint
weboldalunkat felkeres6 maganszemély) tdjékoztatdsara szolgal. A tdjékoztatd emellett

informaciokat tartalmaz a weboldal meglatogatasakor rogzitett IP cimekkel kapcsolatban is.

Célunk, hogy pontos és a jogszabalyoknak teljes korlien megfeleld tajékoztatast nydjtsunk
arrol, hogy miért és hogyan kezeljiik azon magéanszemélyek személyes adatait, akik az

honlapunkon keresztiil veliink kapcsolatba keriilnek.

A tdjékoztato elkészitése az alabbi jogszabalyok figyelembevételével tortént:

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendelete (“GDPR”);
Az informécios dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol sz616 2011.
évi CXIIL Torvény (“Infotv.”);

Az elektronikus hirkozlésrdl szolo 2003. évi C. torvény.
IP cimek rogzitése

Az IP (,,Internet Protocol”) cim egy egyedi szamsort jelent, mellyel minden, az
internethez csatlakozé eszkdz rendelkezik. Az IP cim azonositja az On béngészésre hasznalt
eszkozét, és lehetdvé teszi, hogy az mas eszkozokkel kommunikaljon, igy az IP cim is
személyes adatnak mindsiil.

Az Adatkezeld weboldaldn alkalmazott egyes cookie-k — amennyiben On azokat a cookie
beallitasok keretében engedélyezte — rogzitik azon eszkdz IP cimét, amelyrdl On meglatogatta
a weboldalt, mert ez nélkulozhetetlen a mitkodésukhoz.

Az Adatkezel6 a weboldalon gyiijtott IP cimek alapjan ugyanakkor nem képes az On
azonositasara, az IP cimekrdl nyilvantartassal nem rendelkezik és célzottan sem tud egyes IP
cimekre rakeresni. Ebbdl kdvetkezden az Adatkezeld részérdl az IP cim altal On nem viélik

azonosithatova.

Adatkezelés a cookie-kkal kapcsolatban


https://www.zmkik.hu/

A cookie (magyarul ,siiti”) egy kisméretli szoveges fajl, amelyet az On 4ltal meglatogatott
weboldal tarol az On szamitogépén, vagy egyéb, az internet bongészésére hasznalt eszkozén.
Az On eszkdze a cookie-t meghatarozott idétartamon keresztiil tirolja. Ez lehetdvé teszi, hogy
a felkeresett weboldal ,,megjegyezzen” bizonyos adatokat és beallitasokat (pl. nyelv,

betliméret és mas megjelenitési beallitdsok) egy meghatarozott id6tartamra.

Az alkalmazott cookie-k tipusai

A weblapon alkalmazott cookie-k a kdvetkez6 kategoriakba sorolhatok:

- A weboldal mikodéséhez Elengedhetetleniil sziikséges cookie-k. A weboldal technikai
miikodéséhez (pl. a grafikai tartalmak hibatlan megjelenitéséhez) feltétleniil sziikségesek,
ezért kikapcsoldsukra nincs lehetdség, ugyanakkor semmilyen, személyes adatnak mindsiilo
informdciot nem gytijtenek.

- Teljesitmény-cookie-k. A weboldal latogatottsaganak, valamint a felhasznalok
weboldalon kifejtett aktivitdisainak mérésére szolgalnak, annak érdekében, hogy a weboldal
hatékonysagat folyamatosan fejleszthessiik. Kikapcsolasukra a cookie beallitdsokban van
lehetdség.

- Egyedi beallitasokkal kapcsolatos cookie-k — Marketing kampanyaink hatékonysaganak
novelésére, valamint a weblap-élmény fokozasara szolgalnak. Kikapcsolasukra a cookie

beallitasokban van lehetdség.

A cookie-kkal kapcsolatos adatkezelés jogalapja

A weboldal mitkédéséhez elengedhetetlentil sziikséges cookie-k kivételével (amelyek nem
gyljtenek személyes adatnak mindsiil6 informaciokat) a cookie-k alkalmazasa az on kifejezett
¢s megfeleld tajékoztatds birtokaban adott hozzéjaruldsan alapul, ez képezi a kapcsolodo
adatkezelés jogalapjat. A cookie-k alkalmazasara kizardlag akkor keriil sor, ha 6n az erre
szolgal6 feliileten azok hasznalatat kifejezetten engedélyezi. A beallitdsok mddositasara — és e

korben a hozzéjarulas visszavonasara — barmikor lehetdsége van.

A cookie-k kezelése a bongészében

A weboldal cookie beallitasain til a legtobb bongészo is lehetdséget biztosit egy adott
webhelyrdl szarmazo cookie-k megtekintésére, kezelésére, torlésére és letiltasara. Ne feledje,
ha torli az 6sszes cookie-t, akkor a benntik tarolt beallitasok is elvesznek, beleértve a cookie-k

fogadasanak letiltasat, mivel ez a funkci6 is megkdveteli a cookie-k elhelyezését az eszkdzon.



Az alabbiakban Utmutatast taldl arrol, hogy a legelterjedtebb bongészokben hogyan

szabalyozhatja a cookie-k hasznalatat.

Google Chrome
Mozilla Firefox

Microsoft Internet Explorer

Tovabbi bongészokrol és eszkoztipusokrol bovebb a http://www.aboutcookies.org/ vagy
a http://www.cookiecentral.com/faq/ weboldalon olvashat.
Adobe: http://lwww.adobe.com/privacy/opt-out.htmi

Google Analytics: http://www.google.com/analytics/learn/privacy.htmi

Az alkalmazott cookie-k részletes felsorolasa

Az aladbbi tablazatbol megtudhatja, hogy pontosan milyen cookie-kat hasznalunk a

weboldalon és melyek ezek fobb jellemzdi.
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Erintetti joqok

A hatélyos jogszabalyok alapjan, a cookie-kkal kapcsolatos adatkezelés sajatossagait

és jogalapjat figyelembe véve Ont az aldbbiakban részletezett jogok illetik meg személyes

adatai kezelése kapcsan.

On jogosult kérni az Adatkezel6tdl az Onre vonatkozé személyes adatokhoz vald

hozzaférést, azok helyesbitését, illetve kérheti az adatok torlését vagy kezelésének

korlatozasat, tovabba rendelkezésre bocsatasukat géppel olvashaté formatumban, amennyiben

az nem litkozik e jogok gyakorlasanak jogszabaly szerint megallapitott korlataiba.

Ont barmikor megilleti a feliigyeleti hatosaghoz torténd panasz benytjtasahoz, valamint

a jogorvoslathoz valo jog.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy az itt részletezett jogok gyakorolhatdsagat befolyasolhatjak a

cookie-k kapcsan érvényesiilé adatkezelés technikai sajatossagai.




I.) A hozzaféréshez valé jog

On jogosult barmikor felvilagositast kérni arra vonatkozéan, hogy személyes adatait
az AdatkezelO kezeli-e és miként, ideértve az adatkezelés céljait, a cimzetteket, akiknek az
adatait atadtak, vagy at fogjak adni, a forrast, ahonnan az On adatait az Adatkezeld megkapta,
az adatok megoérzési idOtartamat, az adatkezeléssel kapcsolatos jogait, harmadik orszagba
vagy nemzetkOzi szervezetnek vald adattovabbitds esetén pedig az ezzel kapcsolatos
garanciadkra vonatkozo informacidkat.

A hozzaférés kapcsan On arra is jogosult, hogy a kezelt adatainak mdsolatat kérje.
Elektronikus aton benyujtott kérelem esetén — az On ellenkezd kérésének hianyaban — az
Adatkezel6 a kért informaciokat elektronikusan (email, illetve pdf fajl formajaban) bocsatja
az On rendelkezésére. Amennyiben az On hozzaférési joga hatranyosan érinti masok jogait és
szabadségait, az Adatkezeld jogosult az On kérelmének teljesitését a sziikséges és aranyos

mértékben megtagadni.

I1.) A helyesbitéshez valé jog

Az Onre vonatkozd személyes adatait kérésére helyesbitjiik vagy kiegészitjiik (pl.
adatvaltozas esetén), ha ez az adatkezelés technikai sajatossagait figyelembe véve lehetséges.
Amennyiben kétség meriil fel a helyesbitett adat kapcsan, akkor a pontositott adat megfeleld
modon elsdsorban okirattal valo bizonyitasara van lehet6sége. Amennyiben a jelen joggal
érintett személyes adatokat mas személlyel kozoltik, az adat helyesbitését kovetden
haladéktalanul tajékoztatjuk a cimzetteket, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel

aranytalan erdfeszitést. Amennyiben kéri ezen cimzettek korérdl tajékoztatjuk.

I11.) A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog™)

Amennyiben On valamely vagy az dsszes személyes adatanak torlését kéri, az Adatkezeld azt
indokolatlan késedelem nélkiil torli, amennyiben:

az Adatkezeldnek az adott személyes adatra mar nincs sziiksége abbol a célbdl, amelybdl
azokat gyljtotte vagy mas modon kezelte;

olyan adatkezelésrél van sz6, amely az Adatkezelé vagy harmadik személy jogos
érdekén alapult, de On tiltakozott az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerii

ok az adatkezelésre;



a személyes adatokat az Adatkezeld jogellenesen kezelte, vagy

jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges a személyes adatok torlése.
Amennyiben a jelen joggal érintett személyes adatokat az Adatkezeld mas személlyel kozolte,
az Adatkezel6 a torlést kovetden haladéktalanul tajékoztatja ezen személyeket, feltéve, hogy
az nem lehetetlen vagy nem igényel aranytalan erdfeszitést.
Kérésére az Adatkezeld tajékoztatast nyujt ezen cimzettek korérdl.
Felhivjuk a figyelmét, hogy az Adatkezel6 nem minden esetben koteles a személyes adatok
torlésére, kiilonosen pl. abban az esetben, ha az adatkezelés valamely jogi kotelezettségnek

torténd megfelelés céljabol sziikséges.

IVV.) Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On a személyes adatai kezelésének korlatozasat kérheti az aldbbi esetekben:

amennyiben On vitatja a személyes adatok pontossagat — ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

amennyiben az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

amennyiben az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, On azonban igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

amennyiben On tiltakozott az adatkezelés ellen — ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai
elsdbbséget ¢lveznek-e az 6n jogos indokaival szemben.
Az adatkezelés korlatozasa azt jelenti, hogy a korlatozéssal érintett személyes adatokat a
tarolas kivételével az Adatkezeld nem kezeli. Amennyiben a jelen joggal érintett személyes
adatokat az Adatkezel6é mas személlyel kozolte, az Adatkezelé az adatkezelés korlatozasarol
haladéktalanul tajékoztatja ezen cimzetteket, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem
igényel aranytalan erdfeszitést.

Kérésére az Adatkezeld tajékoztatast nyujt ezen cimzettek korérdl.
V.) Adathordozhatosaghoz valé jog

Azon cookie-k vonatkozasdban, amelyekkel kapcsolatban az adatkezelés az On
hozzajarulasan alapul, On jogosult arra, hogy Onrél kezelt személyes adatokat tagolt, széles

korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.



V1.) Panaszjog, jogorvoslathoz valé jog
Ha On ugy itéli meg, hogy személyes adatai Adatkezeld altali kezelése megsérti a mindenkor

hatalyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kiilonosen a GDPR vagy az Infotv. rendelkezéseit,
jogaban all a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal (,,NAIH”) panaszt

benyujtani.

A NAIH elérhetdségei:

Honlap: http://naih.hu/

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest Pf.9.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Onnek joga van mas, igy kiilondsen a szokédsos tartozkodasi helye, munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti eurdpai unids tagallamban Iétrehozott, feliigyeleti
hatosagnal is panaszt tenni.

On — panasztételi jogatdl fiiggetleniil — fenti jogsérelem esetén birdsaghoz is fordulhat. Az
Adatkezeld esetében az illetékes birdsidg a Foévarosi Torvényszék, azonban On a pert a
lakohelye szerinti torvényszék eldtt is megindithatja. A térvényszékek elérhetdsége az alabbi

linken talalhaté: http://birosag.hu/torvenyszekek. On tovabba a pert a szokésos tartézkodasi

helye szerinti tagallam hataskorrel ¢€s illetékességgel rendelkezd birdsaga eldtt is
megindithatja, amennyiben az On szokdsos tartézkodasi helye az Eurépai Unié mas
tagallamaban van.

On jogosult birésdghoz fordulni a NAIH Onre vonatkozd, jogilag kotelezd erejii dontésével
szemben is. Az érintett jogosult tovabba birosagi jogorvoslatra, ha a NAIH nem foglalkozik a
panaszéaval, vagy harom honapon beliil nem tajékoztatja O6nt a benyujtott panaszaval
kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél. Onnek jogaban all a panasznak
a nevében torténd benyujtasaval, a NAIH hatarozatdnak birosagi feliilvizsgalataval, a
nonprofit jellegli szervezetet vagy egyesiiletet megbizni, amelyet valamely eurdpai unids
tagallam jogénak megfeleléen hoztak létre és amelynek alapszabalyban rogzitett céljai a
kozérdek szolgalata, valamint az érintettek jogainak és szabadsdganak a személyes adatok

vonatkozasaban biztositott védelme.
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